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Formulario de Aprobacién Curso de Actualizacion

Asignatura: GIRST (Gestion Integrada de Redes y Servicios de Telecomunicaciones)

Profesor de la asignatura: Ing. Ind. Op. Electronica, Jorge Gallo, Grado 3, IIE.

Instituto 6 Unidad: Instituto de Ingenieria Eléctrica
Departamento 6 Area: Telecomunicaciones

Horas Presenciales: 40 horas

Publico objetivo y Cupos:  Ingenieros, Administradores de empresas dedicados a la organizacion, o uso de
procedimientos vinculados con la gestion de la red y los servicios en empresas de telecomunicaciones, o sectores
de telecomunicaciones en empresas de otros ramos.

Total 20 Cupos. Criterio de seleccion: Primero, publico externo egresados o con conocimientos probados (ambos
por orden de inscripcion); luego estudiantes avanzados (por grado de avance en la carrera).

Objetivos: Impartir conocimientos en gestion de empresas de telecomunicaciones, en el nuevo contexto
mundial de competencia colaborativa. Desarrollar los conocimientos en las areas de: informacion, funcional y fisica
del concepto Red Gestionada de Telecomunicaciones (TMN). Es un curso de nivel equivalente a un curso de grado
que se dicte en la Facultad.

Los conocimientos se imparten en forma de exposiciones utilizando como ejemplos casos reales de aplicacion. El
nivel expositivo se considera justo en el medio del grado de conocimiento en Administracion y en Gestion de redes
en Ingenieria de telecomunicaciones. Su enfoque es el de encarar la gestion de redes de telecomunicaciones desde
la perspectiva de los servicios y el cliente que los demandara, exigira y pagara.-

Conocimientos previos exigidos:  Estudios en ingenieria eléctrica, ingenieria en computacion o conocimientos
equivalentes adquiridos en el ejercicio profesional. Estudios de Administracién de empresas.

Conocimientos previos recomendados:

Metodologia de ensefianza:
*  Horas clase (te6rico):25
* Horas clase ( practico):0
e Horas clase (laboratorio): 0
* Horas consulta: 5

*  Horas evaluacion:10
0 Sub total de horas presenciales: 40

* Horas estudio: 20
e  Horas resolucion ejercicios/practicos: 0

e Horas proyecto final/monografia: 0
0 Total de horas de dedicacion del estudiante: 60
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Forma de evaluacion: Aprobacion sobre un total de puntaje mayor a 70 % en el curso, obtenido en base a
pruebas parciales al final de cada clase.

Temario:
l. Introduccion.
Il. El modelo del negocio de telecomunicaciones.
I, El modelo de red; Arquitectura de la red de transporte genérica.
V. La Red de gestion de telecomunicaciones (TMN).
V. El modelo de informacion en la gestion de la red.
VI. Funciones y servicios de gestion.
VII. Principios de construccion de los procedimientos de la empresa del TMForum
VIIL. Comunicaciones entre los bloques constitutivos de la red de gestion.
IX. Plataforma de soporte para aplicaciones de gestion.
X. Principios de construccion de soft. para lograr Gestion integrada de red y de servicios.
XI. Conclusiones.
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. Kornel Terplan; Telecom Operations Management &piatwith NetExpelf; CRC Press, 1998

. Kornel Terplan; Web-Based Systems & Network ManagamCRC Press, 1999

. Kornel Terplan; OSS Essentials; Wiley, 2001

. Divakara K. Udupa; TMN; McGraw Hill, 1999
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. Sturm-Morris-Jander; Foundations of Service Levansigement; Sams, 2000
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Recomendaciones.-

e Recomendacion ITU-T Y100 (vision general del dedlrde los estdndares de la Gll).

*  Recomendacion M3400 ITU-T(Funciones FCAPS)

. Recomendacién M3010 ITU-T (Principios de TMN)

e Tele Management Forum, Millennium Strategic PlarOGB release 1999-1 Febrero 1999

*  Tele Management Forum ,"Telecom Operations Map"MJGB910 V2.1 Marzo2000

e Tele Management Forum, SMART TMN Technology Int¢éigraMap (TIM) GB909 V1.1 Octubre 1998
*  Recomendacion M3050 ITU-T (Enhanced Telecom OparatMap (eTOM)Julio 2004))
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Datos del curso

Fecha de inicio y finalizacion: 1° semestre
Horario y Salén: 10 jornadas
Arancel: 3283 Ul

Universidad de la Republica — Facultad de Ingenieria, Comision Académica de Posgrado/FING
Julio Herrera y Reissig 565, 11300 Montevideo, Uruguay
Tel: (+5982) 711-0544; Fax: (+56982) 711-5446 URL: http://mww.fing.edu.uy



